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§1. Postanowienia ogolne

Niniejsza Polityka Cookies okresla zasady wykorzystywania plikéw cookies oraz innych
technologii stuzgcych do zapisywania i odczytywania informacji z urzadzen koncowych
uzytkownikdéw korzystajgcych z serwisu internetowego Optiviamed.

Dokument zostat przygotowany zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci
Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO), ustawa z dnia 12
lipca 2024 r. - Prawo komunikacji elektronicznej oraz innymi przepisami dotyczacymi ochrony
prywatnosci uzytkownikéw.

Polityka Cookies stanowi uzupetnienie Polityki Prywatnosci i opisuje wytgcznie zasady
stosowania plikdw cookies oraz podobnych technologii.

§2. Definicje
Na potrzeby niniejszej Polityki przyjmuje sie nastepujgce znaczenie pojec.
Administrator oznacza Optiviamed Sp. z o.0.
Serwis oznacza stroneg internetowg Administratora.
Cookies oznaczajg niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urzadzeniu kohcowym uzytkownika.

Urzadzenie koncowe oznacza komputer, telefon komoérkowy, tablet lub inne urzadzenie
wykorzystywane do korzystania z Serwisu.

Zgoda oznacza dobrowolne, Swiadome i jednoznaczne wyrazenie woli uzytkownika dotyczace
stosowania okreslonych kategorii plikdw cookies.

§3. Czym sg pliki cookies

Pliki cookies sg niewielkimi informacjami tekstowymi zapisywanymi na urzadzeniu koncowym
uzytkownika podczas korzystania z Serwisu.

Pliki cookies umozliwiajg prawidtowe funkcjonowanie strony internetowej, zwiekszenie jej
bezpieczenstwa, zapamietywanie preferencji uzytkownika oraz prowadzenie analiz
statystycznych dotyczacych sposobu korzystania z Serwisu.

W zaleznosci od rodzaju wykorzystywanych plikdéw cookies informacje zapisane w urzadzeniu
uzytkownika moga by¢ odczytywane podczas kolejnych wizyt w Serwisie.



§4. Cele wykorzystywania plikow cookies

Administrator wykorzystuje pliki cookies w celu zapewnienia prawidtowego funkcjonowania
Serwisu, utrzymania bezpieczenstwa infrastruktury teleinformatycznej, zapamietywania
preferencji uzytkownika, analizowania ruchu w Serwisie oraz — w przypadku uzyskania
odpowiedniej zgody — prowadzenia dziatahh marketingowych.

Cookies wykorzystywane sa réwniez do dostosowywania tresci strony internetowej do sposobu
korzystania z niej przez uzytkownikéw oraz poprawy jakosci Swiadczonych ustug.

Administrator nie wykorzystuje plikédw cookies do identyfikowania uzytkownikéw w sposdéb
wykraczajgcy poza cele okreslone w niniejszej Polityce.

§5. Rodzaje wykorzystywanych plikéw cookies
Cookies niezbedne

Sa to pliki niezbedne do prawidtowego funkcjonowania Serwisu. Umozliwiajg korzystanie z
podstawowych funkcjonalnosci strony internetowej, zapewniajg bezpieczenstwo oraz
umozliwiajg prawidtowa komunikacje pomiedzy urzadzeniem uzytkownika a Serwisem.

Stosowanie tej kategorii plikdéw cookies nie wymaga uzyskania zgody uzytkownika.

Cookies funkcjonalne

Cookies funkcjonalne umozliwiajg zapamietanie preferencji uzytkownika, takich jak wybrany
jezyk, ustawienia interfejsu lub inne indywidualne ustawienia strony internetowe;.

Ich wykorzystywanie wymaga zgody uzytkownika, o ile nie sg niezbedne do $swiadczenia ustugi.

Cookies analityczne

Administrator moze wykorzystywac pliki cookies pochodzace od narzedzi analitycznych
stuzacych do analizy ruchu w Serwisie oraz doskonalenia jego funkcjonalnosci.

W zaleznos$ci od aktualnej konfiguracji Serwisu moga to by¢ w szczegélnosci:
e Google Analytics,
e Google Search Console,
o Google Tag Manager,
e Microsoft Clarity,
e Hotjar,
e inneréwnowazne narzedzia analityczne.

Cookies analityczne wykorzystywane sg wytgcznie po uzyskaniu zgody uzytkownika, jezeli jest
oha wymagana przepisami prawa.



Cookies marketingowe

Cookies marketingowe umozliwiajg prowadzenie dziatan reklamowych, pomiar skutecznosci
kampanii marketingowych oraz prezentowanie uzytkownikom tresci dopasowanych do ich
zainteresowan.

Administrator moze korzystac¢ z nastepujacych narzedzi:
Google Ads

Meta Pixel

LinkedIn Insight Tag

Pliki cookies marketingowe wykorzystywane sg wytacznie po uzyskaniu uprzedniej zgody
uzytkownika.

§6. Narzedzia zewnetrzne

W zaleznosci od aktualnej konfiguracji Serwisu Administrator moze korzystac¢ z ustug
dostawcdéw zewnetrznych. W szczegdlnosci moga to bycé:

Google Maps

Google Fonts

Google reCAPTCHA

YouTube

widget opinii Google

widget ZnanylLekarz

widget MyDr

system rejestracji wizyt MyDr
operator ptatnosci PayPro S.A.

Korzystanie z tych ustug moze wigzac sie z zapisywaniem plikdw cookies przez dostawcoéw
poszczegbdlnych rozwigzan.

Administrator nie ma wptywu na polityki prywatnosci oraz zasady wykorzystywania plikdw
cookies stosowane przez tych ustugodawcow.

§7. Zarzadzanie zgodami

Podczas pierwszej wizyty w Serwisie uzytkownikowi prezentowany jest mechanizm zarzadzania
zgodami dotyczgcymi plikow cookies.



Za jego posrednictwem uzytkownik moze zaakceptowac wszystkie pliki cookies, odrzucié
wszystkie pliki niewymagane do dziatania Serwisu lub samodzielnie okresli¢ zakres udzielane;j
zgody.

Uzytkownik moze w kazdym czasie zmieni¢ swoje decyzje dotyczace wykorzystywania plikéw
cookies poprzez ponowne otwarcie ustawien zgdd dostepnych w Serwisie.

Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnosc¢ z prawem dziatan podjetych przed jej wycofaniem.

§8. Zarzadzanie ustawieniami przegladarki

Niezaleznie od mechanizmu zarzadzania zgodami uzytkownik moze samodzielnie zmieniac¢
ustawienia swojej przegladarki internetowej dotyczace obstugi plikow cookies.

Wiekszos$¢ przegladarek umozliwia ograniczenie lub catkowite zablokowanie zapisywania plikow
cookies.

Wytaczenie niektérych plikdw cookies moze jednak wptynaé na prawidtowe dziatanie wybranych
funkcjonalnosci Serwisu.

89. Okres przechowywania plikow cookies

Pliki cookies mogg by¢ przechowywane przez rézny okres czasu, zaleznie od ich rodzaju oraz
celu wykorzystywania.

Cookies sesyjne usuwane sg automatycznie po zakonczeniu sesji przegladarki.

Cookies trwate pozostajg zapisane na urzadzeniu uzytkownika do czasu ich usuniecia przez
uzytkownika lub uptywu okresu ich waznosci okreslonego przez Administratora lub dostawce
danej ustugi.

§10. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

W zwiagzku z korzystaniem z ustug dostawcow takich jak Google, Meta lub innych podmiotow
majgcych siedziby poza Europejskim Obszarem Gospodarczym dane zwigzane z
wykorzystywaniem plikéw cookies mogg by¢ przekazywane do panstw trzecich.

Przekazywanie danych odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami RODO oraz przy
zastosowaniu odpowiednich zabezpieczen prawnych.

§11. Zmiany Polityki Cookies

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce Cookies w
przypadku zmian przepiséw prawa, rozwoju Serwisu, wdrozenia nowych technologii lub zmiany
wykorzystywanych narzedzi.

Aktualna wersja dokumentu publikowana jest w Serwisie wraz z datg wejscia w zycie.



§12. Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych niniejszg Politykg zastosowanie majg przepisy RODO, Prawa
komunikacji elektronicznej oraz inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

W przypadku pytan dotyczacych wykorzystywania plikdw cookies uzytkownik moze
skontaktowaé sie z Administratorem przy wykorzystaniu danych kontaktowych wskazanych w
Polityce Prywatnosci.



